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INFORME SOBRE LOS CASOS DE TORTURAS
Y MALOS TRATOS, INVESTIGADOS POR
EL REGISTRO PROVINCIAL DE CASOS DE
TORTURAS, TRATOS CRUELES, INHUMANOS Y/
DEGRADANTES, MALAS PRACTICAS POLICIALES
Y DEMAS AFECTACIONES A LOS DDHH
-Primer semestre 2016-

Los resultados que se exponen a continuacién emergen del procesamiento de la base de datos del Re-
gistro Provincial de Casos de Torturas, Tratos Crueles, Inhumanos y/ Degradantes, Malas Prdcticas poli-
ciales y demds afectaciones a los DDHH perteneciente al Ministerio Piblico de la Defensa de la Provincia
de Santla Fe, y corresponden al periodo comprendido entre el 1° de enero y el 30 de junio de 2016.

La aplicacion por parte de agentes estatales de torturas, como asi también la imposicién de condi-
ciones inhumanas de detencion y el uso abusivo del poder coercitivo estatal, entre otras prdacticas violato-
rias de los derechos humanos dan cuenta de patrones estructurales que afectan la vigencia plena del Esta-
do democrdtico de derecho y resultan lesivas para la integridad, la dignidad y la vida de las personas. Los
grupos de personas que resultan mayormente victimigados suelen adicionalmente encontrar numerosas
restricciones para acceder a una proteccion efectiva por parte de la administracién piblica y del sistema de
justicia.

Este informe pretende uisibilizar estas prdcticas violatorias de los DDHH utilizando herramientas
metodolodgicas cuantitativas y cualitativas de relevamiento y andlisis que permiten la construccion de in-
formacion vdlida y fiable respecto de su ocurrencia.

EL objetivo principal del Registro consiste en identificar y describir estas practicas estructurales de
violacion de los DDHH, ejercidas por accién u omision de funcionarios pertenecientes a fuergas de seguri-
dad, fuergas armadas, seruicios penitenciarios y efectores de salud, asi como también operadores judiciales,
en contextos de restriccion de autonomia y/o libertad. La informacién obtenida de dicho registro resulta
fundamental para la planificacién de politicas institucionales que habiliten la deteccidn, prevencién y des-
articulacién de cualquier practica de violacion a los derechos humanos.

Para efectuar el relevamiento de estas prdcticas de violencia institucional se disené un instrumento
de relevamiento de datos con formato de cuestionario estructurado, organigado en tres grandes dimensio-
nes: 1) contexto del hecho, 2) prdcticas violatorias de DDHH comunicadas y/o denunciadas y 3) pertenencia
institucional de los presuntos responsables. Estas dimensiones a su veg se encuentran desglosadas en indi-
cadores que buscan identificar, describir y delimitar las caracteristicas de dichas prdcticas, de los perpetra-
dores y del contexto en el cudl se ejercen.
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EL cuestionario se aplica en una entrevista, es decir en un encuentro cara a cara con la victima y
bajo el principio de maxima confidencialidad, es decir sin la presencia, observacion y/o escucha del perso-
nal policial, penitenciario o de funcionarios ajenos a la Defensa PUblica, situacién que de permitirse podria
condicionar el relato de la victima y exponerla a posteriores represalias.

Dichas entrevistas son efectuadas por los agentes que integran el Ministerio Publico de la Defensa,
quienes obligatoriamente deben registrar cada veg que toman conocimiento de un hecho de tortura, trato
cruel inhumano y/o degradante u otro tipo de afectacién a los DDHH.

Las entrevistas se efectivigan durante los monitoreos y visitas sorpresivas y no programadas a lu-
gares de encierro, en los encuentros de los defensores con sus defendidos, o por presentacién de la victima
o familiares en cualquiera de Las oficinas del Ministerio PUblico de la Defensa. La informacion contenida en
el cuestionario es avalada por medio de la firma y aclaracion del responsable del llenado.

Cabe destacar que uno de los mayores inconuenientes en la recopilacion de datos es el alto nivel
de desconfianga y temor de las victimas de violencia institucional a la hora de dar a conocer un hecho de-
terminado e incluso mucho mds a la hora de realizgar una denuncia. Debido a esto se defini6 incluir en este
Registro tanto los casos denunciados como también los casos comunicados, es decir los casos no judiciali-
zados.

Una veg recolectada la informacién, ésta se incorpora en una base de datos disenada especialmente
para este tipo de registro. Dicha informacién se organiza por victima (unidad de andlisis) a cada una de las
cuales se les asigna un numero interno de identificaciéon Unico. Mediante el procesamiento de los datos se
produce informacion estadistica, tanto respecto de las caracteristicas de los hechos denunciados/ comuni-
cados, asi como también de Las victimas, de Los presuntos responsables y del contexto en el cual se efectud
la tortura/ maltrato. Esta informacién cuantitativa es triangulada en el andlisis con informacién cualitati-
va que se desprende de la descripcion del hecho que realiza la victima en la entrevista.

Es menester aclarar que, debido a las dificultades propias a las que se enfrenta la recoleccién y
la produccién de informacién sobre violencia institucional, y las numerosas obstaculizaciones que se pre-
sentan al momento de indagar y visualizgar las practicas mds violentas, es pertinente realizar una lectura
de la informacién que considere la llamada “cifra negra”; es decir, el sub registro inevitable que supone la
aplicacion de un procedimiento de este tipo. Los datos que aqui se publican son sélo el fragmento conoci-
do del despliegue de agresiones tanto fisicas como psicoldgicas, y de ninguna manera tiene la pretension
de representar acabadamente el fendmeno. No obstante, deben ser considerados “el piso minimo” de los
casos constatados, y su valor radica en la informacién que ofrecen sobre las aristas mds importantes de
la violencia institucional como son Llas victimas, los victimarios, los tipos de agresion, las modalidades y
circunstancias en las que el fenémeno se produce.

Ministerio Publico de la Defensa 4



CASOS REGISTRADOS DURANTE EL
PRIMER SEMESTRE DE 2016

Durante el perfodo analizado se registraron
296 victimas de torturas y/o malos tratos aconteci-
dos en espacios de encierro (penales, comisarias y Q 2 9 6
hospitales monoualentes), como asi también en la h

via publica.

victimas de torturas
y/0 malos tratos

GraficoN°1. Distribucion de las victimas segun voluntad y consentimiento
para denunciar o comunicar el hecho.
10 semestre de 2016

TOTAL denuncia 39%
296

VICTIMAS

comunica 61%

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa

Solo 4 de cada 10 victimas denuncia el hecho.
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EL 39% de las victimas, esto es 115 personas, brindaron su consentimiento para denunciar
penalmente el hecho mientras que el 61% decidié s6lo comunicarlo. Al indagar sobre los moti-
vos por los cuales las victimas deciden no denunciar el hecho, aparece en primer lugar el temor
a sufrir represalias por parte de los victimarios.

Grafico N°2. Motivos por los cuales Llas victimas decidieron no denunciar.
10 semestre de 2016

Teme represalias 50%
Empeorard su situacion de detencién
No confia en jueces/fiscales

La palabra del preso no vale

El aparato judicial no persigue policias/
penitenciarios/operarios Salud Mental

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa

Grdfico N°3. Distribucion de las victimas
segln sexo.
1° semestre de 2016

mujer 8%

TOTAL En relacion a la distribucién de las victimas
296 seguin sexo, se observa que la mayor cantidad de ca-
VICTIMAS Sos registrados son varones.

varén 92%

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa
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Las edades oscilan desde los 16 a los 71 anos de edad. Como puede obseruarse
en el Grdfico N°4, la mayor cantidad de victimas se concentra en los 21 anos de
edad, y agrupando Los rangos etarios surge que el 50% de Las victimas tiene menos
de 23 anos, lo que permite inferir que la violencia se despliega preponderantemente
sobre jéuenes varones. Como aduertimos en informes anteriores, los varones mas
jouenes constituyen el blanco prioritario de La violencia institucional.

5 de cada 10 victimas tienen entre 16 y 22 anos.

2888

Grdfico Ne 4. Distribucién de Las victimas segun la edad en anos simples.

CANTIDAD DE CASOS

10 semestre de 2016

27 TOTAL

296

2021 VICTIMAS
16

16 1718 19 20 2122 23 24 25 26 27 28 29 30 3132 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 4T 48 49 50

EDAD DE LA VICTIMA

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa
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En el primer semestre del 2016 fueron registra-
dos 429 tipos de agresiones, de las cuales el 62% se
concentra en agresiones de tipo fisicas, el 21 % de
indole psicolégica, y el 17 % de otras afectaciones
a los DDHH. Si se considera que el total de agresio-
nes recibidas (429) supera al total de victimas (296),
surge que una victima ha sufrido mads de un tipo de
agresion.

La variable tipo de agresion fisica admite mas
de una respuesta positiva, el golpe y la golpiga, son
las agresiones mas frecuentemente comunicadas.
La cantidad de casos comunicados o denuncias da
cuenta de un abanico de agresiones fisicas que va
desde la utilizacion de la picana, pasando por el
submarino seco hasta el abuso sexual. Estas practi-
cas dan cuenta de una modalidad de cultura institu-
cional autoritaria propias de Las agencias de control
de nuestro pais.

GrdficoN°s. Distribucion de los
tipos de agresiones.
1° semestre de 2016

otras
afectaciones
a los DDHH
% 1omaL
429 fisicas
psico AGRESIONES JEZAL
logicas

21%

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa

Grdfico Ne6. Distribucion absoluta de los tipos de agresiones fisicas.
10 semestre de 2016

Bala de goma . 9

Submarino seco l 7
Gas Pimienta I 3
Quemadura I 2
Puntagos / Cortes | 2
Abuso sexual |1
Pata-pata |1
Picana | 1

Submarino himedo | 1

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa
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7
uando lo llevaron a la sede de la
policia tdctica, lo metieron a una oficina
donde le hicieron sacar la ropa y se le
pararon rodedndolo cuatro policias. Ahi,
ya se encontraba totalmente desnudo.
Le pegaron en el estémago. Cuando se
levantd, le pegan por todos lados, de atras
y de adelante. Le pegaron de la misma

“

Los sacaron de a uno haciéndolos pasar
por “el puentecito” en el que les pegaban

patadas y los golpeaban con las armas

y con los punos; para luego hacerlos
ingresar a una parte cubierta de la

comisaria, donde los hicieron desnudar y
apilarse unos con otros, agravidndolos y
profiriendo insultos como “apdyense bien

” u

todos”, “griten mujercitas”, etc. Y siguieron
golpedndolos. Luego lo sacaron hacia el
patio nuevamente, los arrodillaron y los
empegaron a golpear mds fuertemente
durante aproximadamente una hora con
patadas, punos, palos de escoba, maderitas
de los cajones de verdura, las armas
reglamentarias, a algunos les introdujeron
o les intentaron introducir palos en el
ano y/o los colocaban en posiciones
degradantes” (Relato de Defensor)

forma y de manera consecutiva durante 20
minutos” (Relato de Defensor)

7
Después de pegarme y tirarme con gas
pimienta, me dejaron esposado con los
bragos levantados en un reja del cuarto
de vigilancia, y me tuvieron asi sin tocar

Resulta importante aclarar que es deber de los mé-
dicos dar cuenta de la “integridad fisica” de las personas
tanto alingreso como egreso de las instituciones de deten-

el piso como una hora (...) a mi no me cién (penales y comisarias), como asf también prescribir
vi6 ningdn médico, no me revisé ni me los tratamientos correspondientes ante dolencias detecta-
entrevistoé nadie” (Relato de una victima).  das.

Solo en 4 de cada 10 casos las lesiones fueron
constatadas por un médico.

Chbha
SLALSLR SR
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Ahora bien, segun los casos registrados di-
chas constataciones médicas fueron realizadas de
manera irregular. Las victimas afirman que, en al-
gunas ocasiones, los controles fueron realizgados con
la presencia del mismo personal policial que agre-
did. En otras situaciones, labran actas que afirman
que la persona no se encuentra lesionada o bien, que
las Llesiones son producto de “accidentes”. Es decir,
elaboran documentos administrativos que ocultan
el despliegue de la violencia.

“w

Después de que nos trajeron del campito todos golpeados, nos esperaba un enfermero

en la puerta del pabelldn. Nos preguntd si estabamos bien, nos miré por arriba. Cuando le

dijimos a los acompanantes lo que habia pasado la noche anterior, ellos fueron a pedir las
actas a la guardia, y no habia nada registrado” (Relato de la victima).

Grdfico N 7. Distribucién absoluta de los tipos de agresiones psicoldgicas.
10 semestre de 2016

Amenagas 46
Requisa agraviantes a familiares 9
Humillacion 8
Impedimento de vinculacién familiar 8
Coercién verbal 7

Acoso 3

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa O

Todo tipo de tortura implica per se un dano
psicolégico, en este sentido es dificil discernir entre el
dano fisico y el dafo psicolégico, si bien éste Gltimo
a veces es considerado como secuela posterior de-
rivada del hecho de tortura. Por otra parte, el dano
psicolégico puede ser entendido como una agresion
de cardcter moral a la integridad o la identidad de
las personas, si bien ella no implica la utilizgacién de
la fuerza fisica.
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Dentro de las prdcticas selectivas de violen-
cia institucional que tipificamos como psicolégicas,
las amenagas son el tipo de violencia mds frecuente
dentro de este subtipo.

“
F ui amenagado y agredido
violentamente. Me amenagaban a mi
y a la integridad fisica de mi familia,
me decian que nos ocurriria lo mismo
que a Franco Casco. (...) las agresiones
comengaron cuando me encontraba arriba
del patrullero, por el personal policial,
ademds de la golpiza fui amenagado hasta
el extremo de decirme que nos matarian
uno por uno” (Relato de la victima).

Grdfico Ne 8. Distribucién absoluta de otras afectaciones a los DDHH.
10 semestre de 2016

Armado de causas

Falta de atencién médica/ odontoldgica/psicoldgica
/medicamentos

Exigencias indebidas de dinero

Hostigamiento a defensores

Obtencién de pruebas falsas

Malas condiciones materiales de detencién

Falta o deficiente alimentacion

Falta de recepcion de denuncias

Alojamiento de menores con mayores

Robo de pertenencias

Fuente: Ministerio Piblico de la Defensa

EL armado de causa es el tipo de agresion mas
frecuente dentro de la tipologia “otras afectaciones a
los DDHH". Cuando se entrevista a las victimas sobre
esta situacion, manifiestan que en muchos casos el
armado de causas se utiliza para encubrir una situa-
cion de tortura, impidiendo la denuncia del hecho.
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Es importante senalar, que los casos registrados
de otras afectaciones de los DDHH visibiligan los ti-
pos de agresiones que generalmente sufren quienes
se encuentran privados de la libertad. Si bien el nG-
mero de casos es bajo, desde el registro contamos con
otra metodologia para relevar las cuestiones colec-
tivas. En este sentido, se realigaron durante el primer
semestre de 2016 inspecciones en los lugares de de-
tencién donde se constaron denigrantes condiciones
materiales de detencion (falta de lug artificial y natu-
ral, de agua caliente, de accesos a duchas, ventanas
sin vidrios, paredes y techos con exceso de humedad),
deficiencias alimentarias, situacién de hacinamiento,
robo y destruccién sistemdtica de pertenencias en las
situaciones de requisa, y precaria atencion a la salud.

A continuacion, se presentan los datos que refie-
ren a los autores de los hechos de tortura, discrimi-
nados segln fuerza a la que pertenece, lugar y cir-
cunstancias.

Grdfico Ne 9. Distribucién de los autores segun fuerza policial a la que pertenece.
10 semestre de 2016

Personal Comisaria

Cdo. Radioeléctrico

PDI

Policia motorigada
Personal de Alcaidia

PAT

Personal Traslado

Dir. Gral. de Preuv. y Control
GOE

Policia Comunitaria

62%

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa

Si se observa la distribu-
cion porcentual, el personal
de comisaria y el comando ra-
dioeléctrico son quienes princi-
palmente aplican las torturas y
malos tratos.
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7
U n patrullero de la policia de la
provincia de Santa Fe comienga a
perseguirlo, y sin mediar palabra,
comiengan a dispararle con arma de fuego,
con postas de goma, aproximadamente
siete disparos de los que afortunadamente
no le impacta ninguno. Minutos mds
tarde, cuatro policias bajan del moéuil y
le disparan nuevamente sin dar la orden
de alto, sin mediar palabra y sin motivo
alguno, con perdigones de goma, en
este caso, a una extremadamente corta
distancia de aproximadamente dos metros,
intencionalmente, apuntdndole e impactan
cuatro proyectiles en su cabega y rostro”
(Relato de defensor).

“

M e agarrd la policia en mi casa, me
subieron al patrullero y ahi me dieron una
cachetada y después cuando llegamos acd me
empegaron a pegar. Me decian que me iban a
meter la linterna en el culo. Después me hicieron
parar y me pegaban pina, después me metian
un trapo mojado en la boca, me apretaban el
cuello, me pusieron un fierro en la panga y me
apretaban” (Relato de una victima).

N

—I\

6 de cada 10

autores de hechos de
torturas de la fuerga
policial pertenecen al

personal de comisa

Grdfico N 10. Distribucion de los lugares
donde se ejercen las torturas perpetuadas
por fuergas policiales.

10 semestre de 2016

Comisarias
44% Via pUblica
46%

Alcaldia
3%

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa
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8 de cada 10 victimas fueron torturadas
en los primeros momentos de la detencion.

nfnttnddadal

Grafico Ne 11. Distribucion de Las circunstancias en las que ocurrié el abuso policial.
10 semestre de 2016

Interrogatorio 1%

Durante un traslado 7%

Alojamiento transitorio 11%

Aprehension 12%

Durante una detencion
69%

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa
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Si se obserua la distribucion porcentual presentada en el grdfico N° 12, son los gru-
AL i i “n pos especiales (G.0.E.P)* y el personal de traslado perteneciente al servicio penitencia-
rio quienes principalmente aplican las prdcticas de torturas y malos tratos. Cuando se
indaga con respecto al lugar y circunstancia donde se presentan Los hechos de tortura,
es dentro de Los pabellones y en la situacién de requisa donde se presentan la mayor cantidad de casos.

Grdfico Ne 12. Distribucién de los autores agresores pertenecientes al Servicio Penitenciario.
10 semestre de 2016

Grupos Especiales 29%

Personal Traslado 29%
Celadores

Guardias

Personal de Requisa

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa

Grdfico N° 13. Distribucion de lugares donde
se llevan a cabo prdcticas de tortura
por parte del servicio penitenciario.

1° semestre de 2016

Pabellon
88%

*Los grupos especiales son parte del seruicio penitenciario

y una de sus principales tareas es realigar traslados especiales y
operativos de reubicacién de detenidos. También son los encar-

gados de la “restitucion del orden” dentro del penal. Fuente: Ministerio Pdblico de la Defensa
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Gradfico Ne 14. Distribucién de Las circunstancias en las que se encontraban Las victimas cuando fueron torturadas
por alguin agente del seruicio penitenciario.

1°semestre de 2016

Permanencia en el pabellén Actividad fuera del pabellon
13% 13%

Requisa de pabellones

63%

Fuente: Ministerio PUblico de la Defensa
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